Regulamin Swiadczenia uslug droga elektroniczna w ramach serwisu mytalent.link

(dalej: Regulamin)

Regulamin okre$la prawa i obowiazki stron oraz zasady korzystania z ustug realizowanych
przez Ustugodawce za posrednictwem serwisu internetowego mytalent.link (dalej: Serwis).
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I. Postanowienia ogolne

Wiascicielem Serwisu jest EVORAIN spotka z ograniczong odpowiedzialno$cig z
siedzibg w Czgstochowie, KRS 0000781107, NIP 5732910678, REGON 383058416,
ul. Slaska 15, 42-200 Czestochowa (zwana dalej Ustugodawca), ktora $wiadczy ustugi
zgodnie z Regulaminem.

Rejestracja konta uzytkownika oraz korzystanie z ustug w Serwisie, wymaga
akceptacji Regulaminu..

Uzytkownik moze kontaktowac si¢ z Ustugodawca we wszelkich sprawach
zwigzanych z korzystaniem z konta: pisemnie na adres EVORAIN sp. z 0.0., ul.
Slaska 15, 42-200 Czgstochowa lub email: kontakt@mytalent.link.

Rejestracja konta uzytkownika jest rownoznaczna ze ztozeniem przez uzytkownika
oswiadczenia, ze rejestruje si¢ dobrowolnie, ukonczyt 16 lat, a podane przez niego
dane, dotyczg jego.

Uzytkownik zobowigzany jest do przestrzegania postanowien Regulaminu.

Serwis moze zawiera¢ tresci reklamowe Uslugodawcy lub podmiotow trzecich
Korzystanie z Serwisu wymaga telefonu, urzadzenia wyposazonego w mikrofon

z dostepem do Internetu i zainstalowang przegladarka internetowa oraz aktywne konto
poczty elektronicznej. Serwis moze nie dziala¢ lub dziata¢ niepoprawnie na starszych
wersjach przegladarek lub systemow operacyjnych, wobec czego zaleca korzystanie z
ich najnowszych wersji.

Odpowiedzialno$¢ wynikajaca z podania niepoprawnych lub nieprawdziwych danych
lub braku ich aktualizacji spoczywa wytacznie na uzytkowniku.

Uzytkownik zobowigzany jest zachowac w tajemnicy dane dostgpowe do konta oraz
nie ujawnia¢ ich osobom trzecim.

Uzytkownik zobowiazuje si¢ niezwlocznie poinformowac Ustugodawce o kazdym
przypadku naruszenia bezpieczenstwa swojego konta, w szczego6lno$ci ujawnienia
osobie trzeciej danych dostepowych lub skorzystania z tego konta przez osoby trzecie.
Uzytkownik w kazdym momencie moze usung¢ swoje konto, w takim przypadku
wszystkie przypisane do konta dane zostana bezpowrotnie utracone. Srodki wptacone
na niewykorzystane ustugi nie podlegaja zwrotowi.

Ustugodawca moze odmowic¢ swiadczenia ustugi w przypadku podejrzenia naruszenia
zasad bezpieczenstwa dotyczacych danego konta.

Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci, ze Serwis moze nie by¢ dostepny w sposob
ciggly. W szczegdlnosci mozliwe sg przerwy w dziataniu Serwisu i jego czasowa
niedostepnos¢ w celu przeprowadzania prac konserwacyjnych i serwisowych.
Podstawa prawng Regulaminu jest ustawa z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ushug
drogg elektroniczng.
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15. Przedsigbiorca na prawach Konsumenta — Klient bedacy osoba fizyczng zawierajaca
Umowe sprzedazy bezposrednio zwigzang z jej dziatalnos$cig gospodarcza, gdy z tresci
Umowy sprzedazy wynika, ze nie posiada ona dla tego Przedsigbiorcy zawodowego
charakteru, wynikajacego w szczegolnosci z przedmiotu wykonywanej przez niego
dziatalno$ci gospodarcze;.

II. Konto uzytkownika

1. Uzytkownik zaktada samodzielnie konto w Serwisie.
2. Do zatozenia konta wymagane jest podanie adresu email 1 zdefiniowanie hasta,
numeru telefonu, wieku, ptci i miejsca zamieszkania (miasto)

a. email, hasto - niezbedne do potwierdzenia konta, logowania si¢ do Serwisu

b. numer telefonu - do weryfikacji konta przez wiadomos$¢ sms lub
wieloetapowego procesu logowania si¢ do Serwisu.

c. miasto - wymagane do rekomendacji obszaréw rozwoju zawodowego w
obrebie miasta 1 rekomendacji miejsc takich jak miejsce pracy, uczelnia czy
inne instytucje rozwijajace kompetencje zawodowe czy naukowe

3. Rejestracja i korzystanie z konta uzytkownika jest darmowe.

4. W ramach konta, uzytkownik posiada niedoptaty dostep do generatora Curriculum
Vitae.

5. Uzytkownik moze wygenerowac i pobra¢ Curriculum Vitae w postaci pliku PDF lub
udostepni¢ link do swojego Curriculum Vitae znajdujacego si¢ na stronie mytalent.link

6. Wraz z dezaktywacja konta, usuni¢ciu podlega rowniez przypisane do niego
Curriculum Vitae.

7. Konto moze zosta¢ usunigte w dowolnym momencie poprzez przestanie zgloszenia
na adres poczty elektronicznej Ustugodawcy: kontakt@mytalent.link z adresu poczty
elektronicznej, wykorzystanej do utworzenia konta.

III. Dostep
1. Dostep do pehiej funkcjonalnosci Serwisu obejmujacy badanie i konsultacje wynikow
jest odptatny.
2. Zaptata za usluge dokonywana odbywa si¢ za posrednictwem systemu ptatnosci imoje,
obstugiwanym przez ING Bank Slaski S.A. z siedziba w Katowicach
3. Uzytkownik moze:
a) wykupi¢ kod aktywacyjny badania
b) wykupi¢ konsultacje wynikéw badania
c) wykupi¢ pakiet zawierajacy kod aktywacyjny badania i konsultacje wynikow
badania,
Kod aktywacyjny badania moze by¢ wykorzystany jednokrotnie.
5. Konsultacje uwaza si¢ za wykorzystang z chwilg uptywu uzgodnionego terminu
konsultacji, chyba, ze nie doszto do niej z przyczyn lezacych po stronie Ustugodawcy-
w takim przypadku ustalony zostanie nowy termin.
6. Uzytkownik moze wykorzysta¢ wykupiong opcj¢ osobiscie lub przekaza¢ innemu
uzytkownikowi systemu.



. Przekazanie odbywa si¢ w oparciu o podanie adresu email innego uzytkownika
systemu mytalent.link

. Uzytkownik moze odstapi¢ od umowy zakupu produktu w terminie 14 dni od
dokonania transakcji.

. Uzytkownik traci powyzsze prawo do odstgpienia po spetieniu przez Ustugodawce
$wiadczenia tj. z momentem rozpoczecia badania / konsultacji.

IV.  Badanie

. W ramach darmowego dostepu do konta, uzytkownik bedzie mogt wykona¢ badanie
potrzeb, przed wykonaniem ktorego, niezb¢dne jest podanie wieku oraz ptci osoby
badanej w jego nastepstwie po uzupeknieniu danych wskazanych w pkt. IV ppkt.4
uzytkownikowi zostang udostepnione trzy pary jego potrzeb.

. Po aktywacji zakupionego kodu, uzytkownik otrzyma kompleksowe wyniki zgodnie z
mozliwos$ciami aplikacji.

. Przed otrzymaniem wynikow badania uzytkownik musi uzupetnic¢ niezbedne
informacje w profilu, wlacznie z oceng potrzeb wewngetrznych jakie go charakteryzuja
- subiektywna ocena uzytkownika.

. Uzytkownik otrzyma wyniki badania oraz wskazowki dotyczace jego profilu.

V.  Konsultacje
. Rezerwacja konsultacji odbywa si¢ w oparciu o wybor dostepnych godzin i terminéw
poprzez funkcje panelu uzytkownika.
. Dostepne godziny i daty konsultacji dotycza wolnych termindw wszystkich
dostepnych konsultantéw, dobor konsultanta wynika z kolejno$ci deklaracji jego
dostepnosci.
Czas konsultacji jest staly i1 nie podlega wydtuzeniu.
Spotkania odbywaja si¢ w oparciu o technologi¢ dostarczong przez mytalent.link
1 wymagaja:
a. stabilnego potaczenia z Internetem,
b. urzadzenia pozwalajgcego na uzycie aktualnych przegladarek internetowych,
c. mikrofonu wbudowanego w urzadzenie, z ktoérego nastapito potaczenie,
d. zalecana jest kamera internetowa dla komfortu prowadzenia konsultacji.
. Konsultacja, ktora nie odbyta si¢ z powodow powstatych po stronie zamawiajacego
nie podlegaja reklamacji ani zwrotowi.

VI.  Udoste¢pnianie

. Uzytkownik moze udostepni¢ oraz anulowa¢ udostgpnienie profilu np. specjaliscie
podczas konsultacji wewnatrz platformy mytalent.link lub innemu wybranemu przez
siebie uzytkownikowi Serwisu.

Otrzymujacy udostepnienie profilu (od udostgpniajacego) moze uzy¢ udostgpnionego
mu profilu wylacznie do celow omodwienia profilu i udzielania niezb¢dnych
wskazowek.



3. Po omowieniu profilu lub uzyskaniu niezbednych wskazéwek czy tez zakonczeniu
konsultacji, uzytkowym zobowigzany jest niezwtocznie anulowa¢ udostepnienie
profilu.

VII.  Grupy uzytkownikow
1. Serwis umozliwia zaktadanie konta Koordynatora/opiekuna tj. osoby, ktéra dokonuje
zakupu produktow na rzecz oséb trzecich, zamiarem przekazania im kodow czy
konsultacji.
2. Koordynator/opiekun ma mozliwo$¢ automatycznego tworzenia grup i podgrup oraz
dystrybuowania zakupionych przez niego dostgpow do systemu mytalent.link
a. przekazanie kodu aktywacyjnego innemu uzytkownikowi, spowoduje ze
bedzie on widoczny w strukturze grupy opiekuna po aktywacji licencji tym
kodem,
b. aktywacja wigze si¢ z automatycznym przypisaniem do grupy kupujacego
kody 1 automatyczng akceptacja przynaleznosci osoby wpisujacej kod.
3. Koordynator/opiekun grupy samodzielnie dystrybuuje kody i dostgp do konsultacji
w ramach grup, ktorymi administruje.
4. Uzytkownik, ktory otrzymat kod zostanie automatycznie przypisany do grupy, w
konteks$cie ktorej generowany byt kod dostepu.
5. Uzycie kodu lub innego produktu oferowanego przez mytalent.link wymaga
akceptacji warunkéw korzystania z Serwisu w pelnym zakresie.

VIII.  Profilowanie

1. Jesli uzytkownik wyrazi zgode, jego dane osobowe beda profilowane i analizowane
przez Ustugodawce, w celu zbudowania indywidualnego profilu potrzeb
wewnetrznych.

2. Profil potrzeb wewngetrznych obliczany jest indywidualnie, dane z tego procesu sa
archiwizowane,

3. Zanonimizowane dane uzytkownika dotyczace profilu potrzeb i jego pozyskania,
wskazowki 1 rekomendacje wynikajace z indywidualnego profilu potrzeb moga by¢
wykorzystywane do celow badawczych w kontekscie ulepszania modeli rekomendac;ji,
analiz statystycznych i trendéw populacji lub innego zastosowania.

4. Ushigodawca $wiadczy ustuge rekomendacji obszarow zawodowych w oparciu
o profil potrzeb, nalezy zwroci¢ uwage na to, ze rekomendacje nie s3 wyznacznikami
do podejmowania decyzji, maja charakter informacyjny i powinny by¢ indywidualnie
interpretowane.

5. Serwis mytalent.link nie odpowiada za:

a. nieprawidtowe wykorzystanie i interpretacje profili uzytkownikéw w tym
réwniez przez osoby trzecie,

b. wszelkie konsekwencje wynikajace z udostepnienia profilu przez uzytkownika
w jakiejkolwiek formie osobom trzecim lub innym uzytkownikom,

c. przekazywanie przez uzytkownika dostepu do produktéw oferowanym z
mytalent.link osobom trzecim oraz konsekwencje takiego przekazania.
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IX. Odpowiedzialnos¢

. Ustugodawca nie ponosi wobec naruszajacego Regulamin uzytkownika

odpowiedzialnosci za jakiekolwiek szkody powstate na skutek zaprzestania
$wiadczenia mu ustug, w tym na skutek usunigcia konta.

Swiadczeniodawca nie ponosi ponadto odpowiedzialnosci za:

jakiekolwiek szkody wyrzadzone osobom trzecim, powstale w wyniku korzystania
przez uzytkownika z ustug w sposob sprzeczny z Regulaminem lub przepisami prawa,
utrat¢ przez uzytkownika danych spowodowang dzialaniem czynnikdéw zewnetrznych
(np. awaria sprz¢tu) lub tez innymi okoliczno$ciami niezaleznymi od Ustugodawcy
(dziatanie o0so6b trzecich), czy zawinionymi przez uzytkownika,

szkody wynikte na skutek braku cigglosci dostarczania ustug, bedace nastepstwem
okolicznosci, za ktore Ustlugodawca nie ponosi odpowiedzialnos$ci (sita wyzsza,
dziatania i zaniechania osob trzecich itp.), podania przez uzytkownika
nieprawdziwych, nieaktualnych lub niepetnych danych czy informacji,

wszelkie naduzycia ze strony uzytkownikoéw/koordynatoréw/opiekunow
grupy/organizacji/oraz inne inne osoby trzecie,

nieprzestrzeganie przez uzytkownika postanowien Regulaminu.

X. Reklamacje
EVORAIN sp. z 0.0., ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Konsumenta i Przedsigbiorcy
na prawach Konsumenta za brak zgodnosci Towaru z umowa sprzedazy istniejacy w
chwili jego doreczenia i ujawniony w ciggu dwoch lat od momentu wydania lub
uptywu minimalnej trwato$ci Towaru.
EVORAIN sp. z 0.0., ponosi wobec Konsumenta i Przedsigbiorcy na prawach
Konsumenta odpowiedzialno$¢ z tego tytutu na zasadach
Uzytkownikowi przystuguje prawo do sktadania reklamacji dotyczacych Serwisu.
Reklamacje rozpatruje Uslugodawca.
Reklamacje z powodu niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi, a takze
wszelkie zgloszenia i reklamacje dotyczace obstugi Serwisu nalezy zglasza¢ pisemnie
na adres email: kontakt@mytalent.link lub na adres EVORAIN sp. z 0.0., ul. Slaska
15, 42-200 Czestochowa
Reklamacja powinna zawierac:
date reklamacji

imi¢ i nazwisko, numer telefonu oraz adres e-mail uzytkownika

szczegdtowy opis stanu faktycznego, do ktorego mozna dolaczy¢ np. zdjecie/
printscreen

Reklamacje bgda rozpoznawane niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz w terminie 14
dni od jej doreczenia, a w przypadku reklamacji dotknietej brakami, od jej
uzupehnienia.

Reklamacje niezawierajace powyzszych danych i nie uzupetnione nie beda
rozpatrywane.

Po rozpatrzeniu reklamacji uzytkownik zostanie powiadomiony na adres email

10. Rozpatrzona reklamacja nie podlega dalszemu ani ponownemu rozpatrzeniu.
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XI. Rozwigzanie umowy lub odstapienie od umowy

1. Umowa o $wiadczenie ustug moze by¢ rozwigzana przez ktdrgkolwiek ze stron.

2. W dowolnym momencie uzytkownik ma prawo rozwigza¢ umowg o §wiadczenie
ustug poprzez samodzielne usunigcie swojego konta.

3. Uzytkownik (Konsument oraz Przedsi¢biorca na prawach Konsumenta) ma prawo do
pisemnego odstgpienia od zawieranej umowy bez podania przyczyny w terminie 14
(stownie: czternastu) dni, od daty zawarcia umowy na podstawie ustawy z dnia 30
maja 2014 r. (Dz.U. 2014 r. poz. 827 ze zm.) W przypadku pisemnego odstapienia od
umowy Uzytkownik jest zobowigzany zaprzesta¢ korzystania z tej tresci cyfrowej lub
ustugi cyfrowej i udostepniania ich osobom trzecim.

4. ,Uprawnienie, o ktéorym mowa powyzej dotyczy rowniez osoby fizycznej —
Przedsiebiorcy na prawach Konsumenta, zawierajagcego umowe bezposrednio
zwigzang z jej dzialalnoscig gospodarcza, gdy z tresci tej umowy wynika, ze nie
posiada ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegolnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dziatalnosci gospodarczej, udostgpnionego na
podstawie przepiséw o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej.”.

5. Oswiadczenie- o odstgpieniu powinno zosta¢ ztozone pisemnie na adres email:
kontakt@mytalent.link lub adres EVORAIN sp. z 0.0., ul. Slqska 15, 42-200
Czestochowa.

6. Uzytkownik (Konsument oraz Przedsigbiorca na prawach Konsumenta) traci
uprawnienie do odstapienia i jest zobowigzany do zaptaty ceny, jezeli przedsigbiorca
rozpoczal $wiadczenie za wyrazng i uprzednig zgoda Uzytkownika bedacego
Konsumentem lub Przedsi¢biorcg na prawach Konsumenta, ktory zostat
poinformowany przed rozpoczeciem $wiadczenia, ze po spelnieniu §wiadczenia przez
przedsiebiorce utraci prawo odstapienia od umowy, i przyjat to do wiadomosci.

7. Uslugodawca ma prawo rozwigza¢ umowe o §wiadczenie ustug w trybie
natychmiastowym, w tym usung¢ konto uzytkownika, w nastepujacych przypadkach:

a) naruszenia przez uzytkownika istotnych postanowien Regulaminu,

b) powzigcia przez Ustugodawce uzasadnionych, wiarygodnych informacji, ze
nazwa konta jest nieprawdziwa, sprzeczna z prawem, dobrymi obyczajami,
narusza dobra osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy

¢) umieszczania przez uzytkownika tresci nieprawdziwych, niezgodnych z
obowigzujacymi przepisami prawa, naruszajacych chronione prawem dobra
osobiste 0sob trzecich lub uzasadnione interesy Ustugodawcy.

d) wykorzystywania przez uzytkownika ustug niezgodnie ze ich przeznaczeniem,

e) usuni¢cia przez uzytkownika adresu poczty elektronicznej, ktory byt uzyty do
zatozenia konta

8. Uslugodawca zastrzega sobie prawo do odmowy §wiadczenia ustug na rzecz
uzytkownika, w tym usuniecia konta uzytkownika, jezeli zostato ono zatozone po raz
kolejny po usunigciu konta przez Ustugodawce, wynikajacym z naruszenia
Regulaminu.

XII. Dane osobowe
1. Mytalent.link przetwarza dane osobowe uzytkownikow zgodnie z obowigzujagcym
prawem i polityka prywatnosci Ustugodawcy, ktora stanowi integralna cze$é
Regulaminu.
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1.

Administratorem danych osobowych uzytkownikow jest Ustugodawca, tj. Evorain sp.
z 0.0. z siedziba w /42-217/ Czgstochowie, ul. Slaska 15.

Dane osobowe uzytkownikow mytalent.link beda przetwarzane w celu rejestracji oraz
prowadzenia konta uzytkownika. Jesli uzytkownik wyrazi odpowiednie zgody, jego
dane osobowe beda przetwarzane w celu profilowania oraz wysylania tresci
marketingowych. Zgoda moze byé wycofana przez uzytkownika w kazdej chwili.

Ze wzgledow bezpieczenstwa dane o czynno$ciach/ruchach wykonywanych przez
uzytkownika w Serwisie beda logowane.

Uzytkownik ma prawo dostepu do swoich danych, do ich sprostowania, usunigcia lub
ograniczenia przetwarzania, prawo do przeniesienia danych oraz prawo do ztozenia
skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Ma réwniez prawo do
zlozenia sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

Szczegotowe zasady, zgodnie z ktorymi przetwarzane sg dane osobowe
Uzytkownikow Serwisu, zostaly opisane w Polityce prywatnosci <link>.

XIII.  Postanowienia koncowe
W przypadku uzytkownikdow niepetnoletnich mozliwe jest udzielenie dostepu do
danych uzytkownika opiekunowi prawnemu po wyrazeniu zgody uzytkownika.
Opiekun prawny przyjmujac dostep do wgladu do profilu o§wiadcza, ze jest osobg do
tego uprawniong i1 dziata w dobrej wierze uzytkownika i zgodnie z prawem. Wglad do
konta powinien by¢ poprzedzony kontaktem z obstugg mytalent.link ze strony
uzytkownika i adresu email dotyczacego jego konta oraz wskazanie adresu email
osoby, dla ktorej konto bedzie udostepnione.
Wszelkie zmiany Regulaminu publikowane sg w Serwisie, dalsze korzystanie z
Serwisu wymaga akceptacji Regulaminu.
Uzytkownikowi, ktory nie akceptuje nowego Regulaminu albo wprowadzonych w
regulaminie zmian, przystuguje uprawnienie do rozwigzania umowy o Swiadczenie
ustug drogg elektroniczng.
W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem znajdujg zastosowanie
wlasciwe przepisy prawa polskiego. Wszelkie spory rozpatrywane beda przez sady
polskie.
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